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Waalstaete

Teamhoofd Begeleid Wonen, ring eerste etage
Nienke Snellink 
n.snellink@pleyade.nl
06-31005481

Manager Zorg Waalstaete, Pr. Irenestraat & Het Schild 
Annemiek Rijsdijk
a.rijsdijk@pleyade.nl
06-21904955

Contactpersonen

Teamhoofd Wonen A, begane grond/1ste etage
Nanda Bartelse 
n.bartelse@pleyade.nl
06-55278971

Teamhoofd Wonen B. 2de, 3de en 4de etage
Willy Welling
w.welling@pleyade.nl
06-15674193

Huismeester:
Willem Delsink
w.delsink@pleyade.nl
026 751 7253

Teamhoofd Verpleegunit, ring tweede etage
Dorrie Reinders-de Roos
d.reinders@pleyade.nl
06-299871121

06-27491001
d.hasimbegovic@pleyade.nl
Dino Hasimbegovic
Teamhoofd Facilitair



Omgeving
Waalstaete ligt in de wijk Presikhaaf, vlakbij het winkelcentrum en het park. De supermarkt en bloemenwinkel
zitten om de hoek. U kunt gemakkelijk zelf, of met één van de vrijwilligers, zorggezellen of familie, een bezoek
brengen aan winkelcentrum Presikhaaf. 
Waalstaete ligt in een levendige omgeving, maar de rust is nooit ver weg: als u even wat tijd voor uzelf nodig
hebt, kunt u genieten van de rust in uw appartement, de gezamenlijke tuin of van een wandeling in het park.

Parkeren
Parkeren kan gratis op de parkeerplaatsen rondom de locatie. 

Restaurant
Op onze woonlocatie is een gezellig restaurant aanwezig. Het is mogelijk om uw maaltijd te gebruiken in het
restaurant of op uw eigen appartement. Als u bij ons komt wonen kunt u kiezen voor wat u prettig vindt.  
Als u een keer niet beneden wilt eten, dan verzoeken wij u dat door te geven voor 10.30 uur van de dag zelf.   
 
De maaltijden worden vergoed vanuit de Wet Langdurige Zorg (WLZ). Wanneer uw bezoek een keer mee wil
eten is dat mogelijk. Wilt u dit dan doorgeven op de dag zelf, aan de balie van het restaurant. 
Wij vragen u dit te doen voor 10.30 uur. Er wordt een vergoeding in rekening gebracht, uw bezoek kan
betalen aan de balie van het restaurant, na de maaltijd. 
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Koffie en thee:
U kunt bij ons in het restaurant op de begane grond koffie of theedrinken. Dit is voor onze bewoners gratis.
Bezoek betaalt een reguliere vergoeding en kan dat afrekenen bij de balie van het restaurant. 

Ervaringsgesprekken en contactpersoon zorg:
U heeft als bewoner een vast aanspreekpunt in de zorg, die met u het zorgplan evalueert en twee keer per
jaar een ervaringsgesprek met u voert. 
In dat gesprek wordt besproken hoe het met u gaat en of de zorg die u krijgt voldoende is of dat er andere
behoeftes zijn. U kunt vragen stellen die uw persoonlijke levenssfeer aangaan. Uw contactpersoon
onderhoudt ook desgewenst het contact met uw naasten.

Kapsalon
Onze locatie heeft een eigen kapsalon in het atrium waar u naar toe kunt gaan. U kunt hiervoor zelf
een afspraak maken bij de kapster. De openingstijden hangen bij de kapsalon.
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Grand Café
Heeft u een verjaardag of ander feest te vieren dan kunt u gebruik maken van het Grand Café. Een
reservering kunt u  bij het restaurant maken via nummer 026- 751 7251 of 026-751 7252 of even vragen naar
een medewerker van het restaurant.
Per mail is ook mogelijk naar restaurantws@pleyade.nl. Bij uw reservering kunt u aangeven welke catering u
wenst. 
Het Grand Café is daarnaast ook geopend voor bewoners en bezoekers om samen een drankje te drinken. 

Duo-fiets, duo-scootmobiel of rolstoeltransportfiets:
U heeft als bewoner de mogelijkheid om gebruik te maken van een duo-fiets of duo-scootmobiel. 
U kunt samen gaan fietsen of rijden met een naaste, vrijwilliger of een zorggezel. 
Voor een reservering kunt u mailen naar: dagbestedingws@pleyade.nl of even vragen naar een
dagbestedingscoach. Er zijn geen kosten verbonden aan het gebruik.

Samen doen:
Als naasten zich inzetten voor u als bewoner dan wordt het leven van u en uw naasten, én het werk van
zorgmedewerkers, prettiger. Samen zorgen en samen doen, dat vinden we belangrijk binnen Waalstaete. 
We waarderen het zeer wanneer familie, vrienden en anderen een handje helpen waar nodig.  
 
Wat kan u blijven doen?  

Samen met uw naaste of een vrijwilliger naar buiten gaan en een stuk wandelen of gebruik de duo-fiets
die in huis staat, wij leggen graag uit hoe het werkt.  
Dat wat u met uw naaste misschien voorheen ook al met u deed;  bijvoorbeeld boeken halen in de
bibliotheek, naar de kerk gaan, op verjaardagsvisite meegaan, samen boodschappen doen of misschien
wel samen een keer uit eten gaan, enz. 
Uw naaste kan ondersteuning bieden bij activiteiten die we hier in huis doen: we vinden het fijn als hij/zij
daarmee komt helpen. Als u zelf of uw naaste een idee heeft over een activiteit, laat het ons dan weten! 
De planten water geven, koffiezetten, een kledingkast op-/inruimen, de koelkast schoonhouden, dieren
verzorgen, het schoonmaken van een scheerapparaat of de (af)was doen. Het is wenselijk dat uw naaste
u hiermee ondersteunt als dit zelf niet meer helemaal lukt.

Stamtafel - inspraak en medezeggenschap:
Op iedere etage vindt één maal per twee maanden een stamtafel plaats. 
De stamtafel is binnen Waalstaete het moment om te bespreken hoe het gaat op de afdeling. Zijn er
wensen? Lopen zaken goed en naar tevredenheid of zijn er zaken die beter kunnen, enz. 
Afhankelijk van het onderwerp sluit een teamhoofd, een medewerker van dagbesteding of een andere
medewerker aan om bijvoorbeeld met u van gedachten te wisselen over het aanbod van activiteiten en
muziek, maaltijden enz. 
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Meubels in uw appartement:
U bent geheel vrij om uw kamer zo in te richten als u wilt. Veel van de bewoners van Waalstaete zijn zeer
gesteld op hun eigen plek, en hebben vaak een aparte slaapkamer. Het enige waar wij u vragen rekening
mee te houden is dat er voldoende ruimte is in uw kamer voor een evt. rollator, mocht u die gebruiken. En
ook voor de zorgmedewerkers kan ruimte belangrijk zijn als zij u helpen, zodat zij geen voorwerpen
omstoten tijdens de zorg voor u. 

Afval
Glas, oud papier en restafval worden op maandag, woensdag en vrijdag gescheiden meegenomen door de
verzorging van uw afdeling.
De huismeester zorgt ervoor dat de containers van de afdeling worden geleegd. 

Internet - Wifi:
Het gastnetwerk van woonlocatie Waalstaete is: Pleyade-Internet / Wachtwoord: koesterhetcontact

Vervoer:
Als u een WMO-indicatie heeft, kunt u met Avan en Valys reizen op uw WMO-pas.  
Dat noemen we WMO-vervoer. Vaak krijgt u dan korting op uw reis.  In de regio Arnhem-Nijmegen is Avan de
regiotaxi. U kunt een rit boeken via de website www.avan-vervoer.nl of door te bellen naar 0900 – 734 46 82.  

Wilt u verder reizen dan 25 kilometer? Dan kunt u gebruik maken van Valys. U kunt dan uw rit boeken via de
website www.valys.nl of door te bellen naar 0900 - 9630.  

Wilt u een WMO-pas aanvragen maar weet u niet hoe? Neem dan contact op met onze activiteitenbegeleiders
via een mail aan dagbestedingws@pleyade.nl of via telefoonnummer 026 751 72 56.

Zorggezellen en vrijwilligers:
Bij Pleyade werken enthousiaste zorggezellen en vrijwilligers. Zij kunnen iets betekenen bij de invulling van
uw dag. Hierbij kunt u denken aan een wandeling, winkelen, een praatje maken, spelletje samendoen enz. 
Als u dit fijn vindt kunt u dit kenbaar maken bij de medewerkers van dagbesteding of bij de zorgmedewerkers.
Daarnaast worden er ook vrijwilligers ingezet bij de ondersteuning van groepsactiviteiten zoals een
avondvoorstelling, een bewegingsactiviteit of om een helpende hand te bieden in de horeca. 

Activiteiten:
Op de locatie organiseren de activiteitenbegeleiders diverse wekelijkse groepsactiviteiten in het Atrium of het
restaurant. Let op de aankondigingen op de afdelingen of in het restaurant. 
Daarnaast worden maandelijkse diverse evenementen georganiseerd, te denken aan muziekmiddagen een
bingo of een boottocht, met ondersteuning van vrijwilligers en naasten. Bewoners e/o naasten kunnen altijd
met hun vragen terecht bij de activiteitenbegeleiders. Zij zijn op werkdagen te bereiken op telefoonnummer:
026 751 7256.

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.avan-vervoer.nl%2F&data=05%7C01%7Cl.muller%40pleyade.nl%7C8112a1d5123d435937e508dbcb28e80a%7C756d3af026714fe0a83986efc0940dc4%7C1%7C0%7C638327148764073337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=EKFr%2BMuab5EmxFSKB5fw5fQn6KbpgbSBclVut84NvIk%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.valys.nl%2F&data=05%7C01%7Cl.muller%40pleyade.nl%7C8112a1d5123d435937e508dbcb28e80a%7C756d3af026714fe0a83986efc0940dc4%7C1%7C0%7C638327148764073337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=MMYRLoO8Ml7QME5Bw1h6GHs1jkCGkJOZllh%2FtlxTcsw%3D&reserved=0


Televisie- en telefoonaansluiting en internet
 U kunt zelf een abonnement afsluiten bij een gewenste provider. Er ligt een glasvezelkabel die
hiervoor gebruikt wordt.
Omdat u zelf de aansluiting regelt heeft u de keuze het juiste pakket te kiezen wat bij u past.

De wasvoorzieningen
Op de appartementen van de afdelingen wonen is een aansluiting voor een wasmachine in de
badkamer. Hier kunt u zelf de wasmachine aansluiten.
Wilt u de u uw kleding laten verzorgen dan kan dat via wasserij Barth Slijkhuis. Op de afdeling kunt u
vragen naar de formulieren om u hiervoor aan te melden. De was kunt u dan verzamelen in de waszak
en meegeven aan de verzorging.
Het platgoed (lakens en badhanddoeken) worden door Pleyade gewassen.

Sleuteluitgifte/-inname
Via de huismeester ontvangt u de sleutel van uw appartement. Voor naasten is eventueel één extra
sleutel aan te vragen. Hiervoor wordt een borg van € 25,= in rekening gebracht. 
Zijn er meerdere sleutels gewenst dan kunt u denken aan een sleutelkastje met cijferslot op het kozijn
bij de voordeur te bevestigen.
Bij vertrek kan de sleutel ingeleverd worden bij de  huismeester. De huismeester is aanwezig op
werkdagen van 08.30-15.30 uur. Het best kunt u even contact opnemen hiervoor om een afspraak te
maken wanneer de sleutel wordt opgehaald.

Persoonlijke scootmobiel en (elektrische) rolstoel
In de tuin van Waalstaete komt een extra berging voor uw eigen scootmobiel. Uw eigen elektrische
rolstoel dient u op uw appartement neer te zetten.
Beide mogen niet op de gang buiten het appartement worden gestald op last van de brandweer.



Verbouwing: 
Dit jaar, vanaf mei 2024, zal Waalstaete een verbouwing ondergaan. Dat betekent dat de openbare ruimtes
opgeknapt worden en dat ons atrium beneden en boven op de ringen een facelift ondergaat, er komt nieuw
meubilair en een ruimere toegang naar onze tuin.  
De tuin krijgt een andere indeling met vele leuke zitjes en mooie begroeiing. Er komt een bijgebouw voor de
opslag van de  scootmobiels van de bewoners.

Wilt u een impressie van de verbouwing dan kunt u hiervoor terecht in het atrium.

De bewoners van de verpleegunit en begeleid wonen zijn tijdens de verbouwing tijdelijk verhuist naar onze
locatie aan de Slochterenweg. 
De verwachting is dat de verbouwing begin 2025 is afgerond.

Heeft u vragen over de verbouwing dan kan een medewerker u verder helpen.


